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temes educatius de dotar-se de mecanismes que protegeixin i discriminin positivament els
menys afavorits.40

La formacié professional

Normalment se sol fer la distincié entre qualificacions professionals i qualificacions ge-
nerals, tot i que aquesta distincié és, al capdavall, arbitraria i ambdues categories signifiquen
coses molt diferents segons els paisos i les circumstancies histdriques, econdmiques i politi-
ques. Aix{, per exemple, el que hom entén avui per formacié professional especialitzada pot
esdevenir part integrant de I'educacié general basica durant la década vinent. Aquests con-
ceptes estan determinats, doncs, tant per motius culturals com geografics i shan de tractar
amb molt de compte.

Gairebé tothom esta d’acord que les qualificacions ocupacionals només es poden adqui-
rir després d’una educacié general basica, encara que els continguts i la durada d’aquests es-
tudis generals variin considerablement. A mitjan anys seixanta, la majoria de paisos indus-
trialitzats va posar en marxa grans reformes que ampliaven la formacié general (obligatoria)
i posposaven la formacié professional durant uns quants anys. Lobjectiu era establir un
tronc comu de coneixements a 'ensenyament primari i al primer cicle del secundari, el qual
hauria de formar les bases de les branques progressives subsegiients de formacié, professional
o académica. Per tant, ens trobem davant d’una diversitat d’estructures de formacié.

Els models estructurals de formacié professional

Després d’aquest periode de formacié basica (i d’escolaritat obligatdria) que acostuma a
durar nou o deu anys, per a I'adquisicié de formacié professional s'ofereixen diferents tipus
de sistemes:

- Formacié professional/técnica escolar. Laprenentatge, en aquest cas, té lloc en centres
escolars de formacié professional o técnica en régim de temps complet. Els diferents
trams progressius de Iensenyament s’estructuren en anys, com a l'escola secundaria
académica. A la fi dels estudis, s’atorga un titol técnic o professional que normalment
és diferent del titol general académic.

- Sistemes mixtos de treball i aprenentatge. Aquest model combina I'ensenyament que
s'imparteix en centres de formacié dependents d’empreses amb el que s'imparteix en

40. Per a tenir una visi6 amplia sobre les reformes de I'ensenyament secundari obligatori. Vegeu M. Ferndn-
dez Enguita, Integrar o segregar. La ensefianza secundaria en los patses industrializados. Barcelona: Laia, 1986 i, més
recentment, J. M. Leclerq, L'enseignement secondaire obligatoire en Europe. Paris: La Documentation Frangaise,
1993. Una visi6 més sintetica es pot obtenir al capitol corresponent de I'obra de J. L. Garcia Garrido, F. Pedré i
A. Velloso, La educacién en Europa: reformas y perspectivas de futuro. Madrid: Cincel, 1989. Pel que fa al grup
d’edat corresponent a I'ensenyament secundari no obligatori, I'estudi més recent és també de J. M. Leclerq i Ch.
Rault, Quelle formation pour les 16-19 ans d'ici et d ailleurs. Parfs: L'Harmattan, 1992.
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institucions educatives. L'aprenentatge, estretament lligat a la teoria i a la prictica
d’una ocupacié especifica, és la forma més antiga de combinar el treball i la formacié i
gaudeix actualment de cert revifament.

- Sistemes de formacié ocupacional postescolar. Al llarg de Idltima década han sorgit di-
versos tipus de formacié postescolar ocupacional, generalment apadrinats per 'admi-
nistracié laboral, per a facilitar la transicié entre I'escola a temps complet i el treball, en
moments d’atur juvenil elevat. Encara no se sap si aquests sistemes que afavoreixen la
formacié en el lloc de treball arribaran a formar part de I'oferta reglada de formacié
professional ni quins seran el seu paper i la seva posicié dins el sistema.

Vegem I'evolucié recent de cadascun d’aquests models.

Levolucié de la formacié escolar

Cal considerar la formacié6 professional en el context d’un procés més general d’amplia-
ci6 gradual de les opcions en I'oferta d’educacié general en la majoria de paisos, tot i que es
porta a terme per camins diferents. Aquesta diversitat es pot donar tard o d’hora, dins d’'una
estructura més flexible o més rigida, mitjangant els plans d’estudis, les institucions o els ti-
tols. De fet hi ha moltes diferéncies en el tronc comd i en el moment en queé s'introdueix la
possibilitat de triar. A Europa, el tronc comi s’allarga en el seu inici a causa de I'existéncia,
forga generalitzada, de I'ensenyament preescolar per a nens de tres a cinc anys, cosa que esta
molt menys desenvolupada en altres paisos nogensmenys industrialitzats com ara el Japé.
Aquestes diferéncies shan de tenir en compte quan es comparen les edats en qué s'ofereixen
les diferents opcions. Els trams de formacié professional en el segon cicle d’ensenyament se-
cundari tenen una durada que oscil-la entre dos i cinc anys; a Europa, un total de tretze anys
d’estudis per acabar I'ensenyament secundari és la norma més que no pas I'excepcié, tot i
que no hi ha un equilibri tipic entre els elements components de I'ensenyament general i el
professional.

Als paisos comunitaris, la formacié professional escolar es cursa en institucions separades
dels centres d’ensenyament secundari general, la qual cosa significa que les opcions s’han
d’oferir necessiriament a través de trams progressius forga rigids, lligats a plans d’estudi, ti-
tols i professors especifics; aixo fa dificil, fins i tot impossible en alguns casos, passar de I'un
a l'alere. La durada dels estudis i el seu sistema de funcionament poden augmentar o dismi-
nuir el grau de segregacié. Els paisos on el sistema educatiu es divideix molt aviat en institu-
cions separades (Alemanya, els Paisos Baixos) estan obligats a oferir trams progressius de for-
macié professional molt complets fins al cap de dos o quatre anys després de I'ensenyament
secundari. En altres paraules, els titols de formacié professional es poden obtenir per un ca-
nal paral-lel perd clarament separat dels estudis generals. La naturalesa d’aquest canal, perd,
evita els camins sense sortida i el nivell és, per tant, alt, la qual cosa podria compensar —si
és que hom pot utilitzar aquesta expressié— la segregacié inherent. A Alemanya, evident-
ment, els alumnes estan ben preparats per a esdevenir enginyers qualificats al cap de tres o
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quatre anys d’haver acabat I'ensenyament secundari en una escola técnica, mentre que el sis-
tema holandes és menys reeixit en aquest aspecte ja que els estudis secundaris de formacié
professional no solen desembocar en una fase posterior d’ensenyament.

Lenfocament és diferent en els paisos on les opcions alternatives s’ofereixen més tard. A
Italia, per exemple, el titol de maturitd de formacié professional representa un 10% del total
dels titols d’ensenyament secundari atorgats, tot i que les persones amb titols exclusivament
técnics no poden accedir a 'ensenyament postsecundari. A Anglaterra, els centres de further
education poden donar accés a una amplia gamma de cursos postsecundaris, perd sempre
s6n impartits en régim de mitja jornada i mai equivalen a una llicenciatura.

L'evolucié dels sistemes mixtos de treball i formacié

Ampliar I'organitzacié del sistema educatiu a fi de fer un espai per a la formacié profes-
sional és una qiiestié; fer-ho involucrant-hi altres parts implicades, com ara els empresaris i
els sindicats, n’és tota una altra. La formacié sota un sistema mixt inclou combinacions de
formacié professional a I'escola i a 'empresa, tant si aquesta darrera forma es porta a terme
en un lloc de treball propiament dit com si es fa als centres de formacié de les mateixes em-
preses. Dins de 'ampli ventall de possibles combinacions, cal parar esment en dos tipus con-
crets, segons de qui depenguin la iniciativa principal i la responsabilitat.

De tots els paisos estudiats, aquell on el sistema mixt de treball i formacié estd més des-
envolupat és Alemanya (i, en general, a tots els paisos germanics). Lelement clau de I'ano-
menat sistema dual és 'empresa, que acull els alumnes i els forma en escoles especials de for-
macié professional o al lloc de treball durant dos o tres dies a la setmana al llarg de tres anys.
Al mateix temps, els alumnes reben formacié teorica i adquireixen técniques professionals
especifiques assistint durant mitja jornada a les Berufschulen un o dos dies a la setmana. La
posicié dominant de 'empresa encara es veu més reforgada perqueé aquest agent social té un
paper molt important a 'hora de definir el contingut de la formacié i, de fet, esdevé I'inic
examinador a les proves finals. Al costat del sistema dual, al qual s’acullen dues terceres parts
dels joves de 16-18 anys, hi ha cursos de formacié professional escolar a temps complet, els
quals com més va més importancia adquireixen, per diferents raons.

Laugment de I'exigéncia pel que fa al domini dels fonaments tedrics és una primera raé
que explica la tendeéncia creixent cap a la formalitzacié —o escolaritzacié— dels sistemes de
formacié professional dual. Aixi, per exemple, cal observar la generalitzacié d’un any suple-
mentari d’estudis a temps complet després del periode obligatori a Austria, la RFA i Suissa,
o la recent expansié de la formacié professional a temps complet (Berufsfachschulen) i el ra-
pid augment de la matricula a 'ensenyament general a la RFA, la qual cosa reflecteix la
tendéncia no pas a defugir el sistema dual, siné a posposar I'ingrés a 'aprenentatge després
d’obtenir el certificat de fi d’estudis secundaris (Abitur). Paral-lelament, també és palés a
Alemanya que cada cop sén més nombrosos els programes de formacié que en lloc d’exigir
Passisténcia un sol dia a la setmana a unaen demanen actualment dos i, igualment, la intro-
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duccié progressiva d’un primer any obligatori de formacié professional basica a temps com-
plet i reconegut com a primer curs de I'aprenentatge (Berufsgrundsbildungjahr).

Aquesta tendéncia a la formalitzacié es reflecteix fins i tot en la formacié que s'imparteix
a les empreses. Moltes empreses, especialment aquelles que treballen amb equipaments molt
elaborats i d’alt preu que, per raons de seguretat i de rendibilitat, no poden deixar-se en
mans dels aprenents, han creat llurs propis tallers i centres de formacié. D’aquesta manera,
la formacié en el lloc del treball esta essent progressivament substituida per la formacié a tra-
vés de simulacions, tot i que ara sén menades per les mateixes empreses. La necessitat de do-
nar una base tecnoldgica i cientifica més sdlida mou les empreses a adoptar un estil de for-
macié més tedric i formal —o escolar, si es prefereix. Per aixo les petites empreses, que no
poden organitzar totes soles els programes de formacié tedrica i prictica que els interessen,
tendeixen a agrupar-se amb altres empreses que treballen en el mateix sector i a crear centres
locals o regionals de formacié per a llurs aprenents, compartint els costos (iiberbetrieblich
Ausbildungsstitten). Es significatiu que aquesta tendéncia general envers la formalitzacié de
la formacié professional dual es tradueixi en el fet que els aprenents passin menys temps als
tallers, la qual cosa es justifica si hom pensa en I'evolucié dels tipus de treballs propis dels
obrers qualificats, als quals s'exigeix una formacié técnica i tecnoldgica basica cada cop més
elevada.

El Regne Unit també té una llarga tradicié de formacié professional sota el sistema mixt
de treball i formacié. A més dels cursos a temps complet, les escoles técniques sempre han
ofert cursos sandvitx que consisteixen en sis mesos dedicats completament a l'estudi alter-
nats amb periodes forga llargs dedicats a treballar en empreses. La col-laboracié entre escoles
i industries estd molt més ben desenvolupada que en altres paisos europeus: els empresaris
no només sén membres representatius dels equips directius de les escoles siné que, a més, so-
vint participen en la revisié dels continguts dels cursos i tenen una gran influéncia sobre els
agents i institucions examinadores, les quals sén, d’altra banda, les que atorguen els titols
professionals —i no pas ’Administracié central. En canvi, a diferéncia de la situacié ale-
manya, les escoles tenen el control global de la situacié. A un nivell més baix, al Regne Unit,
I'aprenentatge practic que donaven els Industrial Training Boards en el passat, finangat per
empreses a |'estil del sistema dual alemany, constituia una de les millors formacions a I'em-
presa. Durant els anys vuitanta les xifres han patit una forta davallada i el sistema d’apre-
nentatge tradicional estd essent substituit pel Youth Training Scheme (YTS), finangat pel
govern i basat sobretot en la formacié en el treball complementada amb un element de for-
macié escolar.

Als Paisos Baixos, Franga, Italia i Belgica, la formacié professional escolar és la norma i la
formacié mixta, a 'escola i al treball, és I'excepcid, si bé de vegades és forga notable. Als Pai-
sos Baixos, la formacié professional és una activitat que per tradicié sha dut a terme a I'esco-
la, encara que darrerament els esforgos que s’han fet per doblar el nombre d’estudiants —que
havia minvat durant la década dels anys setanta— i per desenvolupar programes de pas en-
tre I'escola i el treball han fet revifar I'interés pel sistema de formacié mixta. A Itilia, I'apre-
nentatge professional no té suport legal i la formacié professional de dos anys de durada que
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organitzen les diferents regions estd massa diversificada per a poder-ne fer una valoracié ge-
neral. A Suécia no hi ha aprenentatge professional i tota la formacié professional es cursa en
escoles, tot i que també hi ha cert moviment per a introduir mdduls experimentals d’estades
practiques en llocs de treball com a part integrant de la formacié professional escolar, la qual
cosa augmentaria les hores de dedicacié des d’'un 10-20% durant els dos primers anys fins a
un maxim d’un 60% durant el tercer any.

Formacié ocupacional postescolar o a l'empresa

La major part dels programes de transicié escola-treball introduits als diversos paisos eu-
ropeus pertanyen a aquesta categoria. Quin paper fan i quina funcié tenen aquests progra-
mes en el procés d’adquisicié de titols professionals? Quina relacié tenen amb la formacié
professional escolar i amb la formacié professional mixta escola/treball? Volen constituir una
compensacié de les deficiencies de I'educacié escolar o ésser-ne un substitut? Signifiquen,
com s’ha dit de vegades, que els continguts educatius de la formacié professional inicial s’es-
tan reduint i, segons aixd, les empreses es troben en una bona posicié per poder oferir la for-
macié professional inicial als joves? La darrera pregunta es complica a causa de la dificultat
per a diferenciar adequadament entre la formacié professional inicial i la continuada: és evi-
dent que les empreses tenen cada vegada més un paper més important en el reciclatge i en
I’educacié continuada per a la seva prdpia ma d’obra, perd no és clar que puguin arribar a re-
soldre la formacié professional inicial.

Una analisi d’aquest sistema de formacié professional ens demostra que pot tenir tres pa-
pers, segons la importancia que la formacié escolar o la formacié mixta tinguin dins el siste-
ma. En primer lloc, la modalitat de formacié professional escolar pot constituir la part prin-
cipal de la formacié professional. En segon lloc, I'objectiu de la formacié professional en
aquest nivell pot ésser, més aviat, suavitzar la transicié entre I'escola i el treball. De vegades
aquests programes es presenten com una combinacié entre formacié i treball, tot i que en re-
alitat la formacié a 'aula és minima. Pretenen oferir una orientacié vocacional —a través de
Pexperiéncia ocupacional i la identificacié dels interessos i de les habilitats individuals—,
una formacié —tant pel que fa a titols que no es van aconseguir durant el periode d’escola-
ritat obligatdria com pel que fa a les habilitats tecniques practiques—, i una ocupacié —
trenquen la rigida divisié entre formacié i treball i faciliten que la gent jove trobi ocupacié al
mateix temps que permeten que els empresaris coneguin els aprenents, cosa que pot facili-
tar-ne la contractacié.

Aquest és 'enfocament que es va adoptant cada vegada més a Anglaterra, on aquesta mo-
dalitat de formacié professional arriba actualment a una cinquena part dels joves de 16-17
anys. Bo i essent cert que la naturalesa d’aquesta formacié depén sobretot de quin estament
la dirigeixi (escoles técniques, associacions d’empresaris, etc.), 'empresa és encara un ele-
ment central, ja que el perfode de formacié a I'aula no supera els tres mesos a I'any. Lobjec-
tiu del Youth Training Scheme, al cap i a la fi, é donar formacié als joves de 16-17 anys que
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no tinguin titols. A Alemanya, en canvi, en realitat no hi ha formacié ocupacional postesco-
lar, si deixem de banda uns quants programes per a les minories étniques i els minusvalids,
perqué se suposa que el sistema dual s’encarrega de complir aquesta funcié. UAdministracié
alemanya ha preferit fer pressié sobre les empreses perqué augmentin el nombre de places
forga per sobre de les seves necessitats reals, més que no pas intentar desenvolupar noves ini-
ciatives de formacié que requereixen un plantejament diferent i alternatiu.

A la resta d’Europa ha calgut trobar solucions noves. Als Paisos Baixos, 'administracié
laboral ha establert nous programes de pas entre I'escola i el treball i els esforgos s’han
adregat a estimular la formaci6 a I'empresa. A Itlia, I'éxit dels contractes de treball/formacié
es deu sobretot als avantatges oferts a la petita i mitjana empresa si contracta personal i a les
minimes obligacions que implica la formacié. En ambdés paisos, la formacié professional
postescolar s’ha iniciat a partir del fracis del sistema educatiu i 'aprenentatge professional a
Phora de donar resposta a les necessitats dels joves.

Els déficits quantitatius

Fora de I'Europa comunitaria, tant al Japé com als Estats Units els percentatges d’escola-
titzacié dels joves de 16-19 anys sén molt alts: un 92% i un 95%, respectivament. La major
part dels joves inscrits a I'ensenyament secundari reben una educacié de caire general, atés
que la formacié professional escolar va desapareixent a poc a poc de les escoles secundaries.
Les escoles professionals estan perdent terreny tant en termes de matriculacié com de titols.
Al Japé, les matricules a les branques professionals de les escoles secundaries van constituir,
el 1985, el 28% del total, contra un 40% el 1965. Alli només un 16% de les escoles se-
cundaries poden ésser considerades professionals, propiament parlant. Malgrat les disposi-
cions ministerials que prescriuen que la meitat del temps d’ensenyament s’ha de dedicar a
materies professionals, hi ha una tendeéncia a reforgar les matéries de caire general. Es per
aixd que les anomenades escoles professionals secundaries com més va menys professionals
s6n i ocupen una posicié endarrerida respecte de les escoles secundaries generals en I'escala
de prestigi de la classe mitjana japonesa. Una tendéncia similar es déna als Estats Units, on
cada vegada menys estudiants es matriculen a cursos d’administracié d’empreses, d’econo-
mia i de tecnologia industrial. Des del 1975, el retorn a les matéries académiques tradicio-
nals (anglés, matematiques, ciéncies socials i ciéncies naturals) ha estat afavorit per 'admi-
nistracié educativa ja que els resultats dels estudis internacionals sobre els coneixements
académics entre els alumnes d’ensenyament secundari revelen un nivell baix de I'estudiant
mitja en les matéries esmentades. S’ha engegat, doncs, un moviment de retorn als aspectes
basics, que ha contribuit a eliminar les materies professionals dels plans d’estudi de I'ense-
nyament secundari.

Tant al Japé com als Estats Units, la formacié professional es posposa fins al nivell
postsecundari. Al Japé, la formacié professional es cursa en escoles superiors amb programes
de dos anys i en escoles professionals especialitzades que hi estan estretament relacionades,
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les quals sovint sén finangades i controlades per la inddstria privada. Les primeres, a les quals
hi assisteixen noies sobretot, sén molt tradicionals quant a I'oferta de materies i molt pobres
en termes de qualitat. Les escoles professionals especialitzades, en canvi, ofereixen un ampli
ventall de materies molt lligat a les necessitats de la industria, la qual hi coopera aportant
professors a temps parcial i equipaments. Als Estats Units hi ha una xarxa de centres estatals
que ofereixen bones oportunitats per a la formacié dels joves de 18-20 anys. La durada dels
cursos acostuma a ésser de dos anys i proporcionen qualificacions en diversos camps. Al fi-
nal dels estudis, la majoria d’alumnes entren en el mercat de treball, perd també hi ha possi-
bilitats d’ingressar en una universitat. En ambdés paisos, entorn d’un 20% del grup d’edat
corresponent arriba a aconseguir un titol d’ensenyament postsecundari professional equiva-
lent a dos anys d’estudis.

En canvi, a 'Europa comunitaria les taxes d’escolaritzacié dels joves de 16-18 anys sén
més baixes que al Japé i els Estats Units. Les més altes (entorn del 80%) sén a Alemanya, i
les més baixes (62%), al Regne Unit. Franga, Italia i els Paisos Baixos estan entorn del mateix
nivell intermedi (72%).

La importancia relativa de la formacié professional escolar, dels sistemes mixtos i de la
formacié ocupacional postescolar dins del conjunt de I'oferta formativa d’un pafs varia molt
segons els casos. A Alemanya els joves de 16-18 anys es divideixen, més o menys equitativa-
ment, entre les escoles professionals de jornada plena i el sistema dual d’aprenentatge. En
canvi, el model que se segueix al Regne Unit es basa més en els programes de formacié ocu-
pacional postescolars, com ara el YTS.

A tots els paisos on les escoles secundaries técniques o professionals coexisteixen amb les
escoles secundaries generals o acadeémiques, les primeres shan desenvolupat més de pressa
que les dltimes tant en termes de matricules com de titols emesos. Aquesta tendéncia envers
la professionalitzacié de I'ensenyament secundari superior —que contrasta clarament amb la
tendéncia oposada que es d6na al Japé i als Estats Units— és molt forta a Franga, Alemanya,
Italia i als Paisos Baixos, perd ho és menys al Regne Unit. Paradoxalment, hi ha solament 39
nous estudiants per any en tecnologia a Europa per cada 100 000 habitants, mentre que les
xifres per als Estats Units i el Japé son 77 i 76, respectivament.

Les estades prictiques a les empreses tornen a situar-se a I'avantguarda com un compo-
nent important de I'oferta de formacié professional a molts paisos. A Alemanya, on sempre
han tingut un paper central, el govern federal ha garantit incentius a les empreses per tal que
augmentin el nombre de places d’aprenents d’acord amb la demanda de llocs de treball. A
Franga i Itdlia les practiques han estat revisades i reforgades darrerament; hom tendeix a
atendre les necessitats de formacié professional del 15% dels joves de 16-18 anys. Als Paisos
Baixos, hom espera que el nombre d’aprenents es dobli la propera década, a fi que arribi a un
20% del joves d’aquest tronc d’edat. Al Regne Unit, tanmateix, les practiques han baixat
molt des del 1975.

Els programes de formacié ocupacional postescolar shan establert a molts paisos euro-
peus, normalment sota el patronatge de I'administraci6 laboral. A Franga, Itdlia i els Paisos
Baixos entorn d’un 5% dels joves de 16-18 anys obtenen una formacié professional gracies
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als contractes de treball i formacié o d’alguna altra modalitat de formacié a I'empresa. El
Regne Unit ha anat més lluny en aquesta direccié introduint el YTS, que és sens dubte el sis-
tema d’ensenyament postescolar més important de I'Europa comunitaria. El curs 1986-87,
després de quatre anys de funcionament, aproximadament 400.000 joves, gairebé un 20%
dels joves de 16-17 anys, van rebre formacié a través del YTS. A diferéncia de les escoles pro-
fessionals a temps complet o de formacié mixta, els sistemes de formacié ocupacional
postescolar rarament donen accés a titols reconeguts en el mercat de treball. Aquesta manca
de certificacions de les qualificacions professionals adquirides sota aquests programes de for-
maci6 ocupacional projecta alguns dubtes sobre el seu valor econdmic. S’estan fent esforgos
per establir nous tipus de titols adients a aquests sistemes, sobretot al Regne Unit.

Malgrat tot, encara no es pot dir si els sistemes de formacié postescolar constitueixen no-
més un recurs provisional d’emergencia adregat a combatre I'atur juvenil o si esdevindran
una caracteristica permanent de I'oferta de formacié professional a 'Europa comunitaria.
D’una banda, hom té la temptacié de tallar la continuitat d’aquests sistemes en comprovar
que l'atur juvenil disminueix, malgrat que aixd sigui degut, fonamentalment, a d’altres cau-
ses. De I'altra, com que les técniques adquirides als centres de formacié professional sén com
més va més transferibles, basiques i genériques, la necessitat d’una formacié de transici6 per
tal d’adquirir tecniques especifiques per a un lloc de treball determinat es fa més palesa.

La renovacié curricular de la formacié professional

Arreu, una de les qiiestions més importants és com aconseguir un sistema que inclogui
mecanismes d’autoregulacié per fer possible I'adequacié continuada a les canviants necessi-
tats de I'entorn econdmic i productiu. Els mecanismes institucionals per arribar a un acord i
prendre decisions sobre els canvis, la renovacié o la reforma de la formacié professional sén
presents, amb més o menys &xit, també arreu.

El Bundes Institut fiir Berufsbildung (BIBB) a Alemanya, el National Council of Voca-
tional Qualifications (NCVQ) al Regne Unit, i les Commissions Professionnelles Consulta-
tives (CPC) a Franga tenen com a objectiu assegurar que els continguts dels programes de
formacié técnics i professionals s'adeqiien periddicament a les necessitats econdmiques. El
BIBB s’enfronta al problema directament a través de les Ausbildungordnungen (reglamenta-
cions i disposicions normatives sobre la formacié), mentre que els britanics i els francesos ac-
tuen mitjangant els mecanismes per a I'aprovacié dels titols, la qual cosa conflueix, al capda-
vall, al mateix punt, tot i que la diferéncia en el métode és significativa. Al Regne Unit, tot i
que els responsables d’examinar els estudiants i d’atorgar els titols de formacié professional
s6n cossos independents de ’Administracié publica, el NCVQ pretén introduir una certa
uniformitat de criteris tant pel que fa a la gradacié de les qualificacions en nivells com pel
que fa als continguts, a fi d’establir uns nivells estindard i d’assegurar una certa consisténcia
en el nivell d’ensenyament que es déna arreu del pais en un sistema que fins ara es caracte-
ritzava per la descentralitzacié. Els CPC francesos depenen del Ministeri d’Educacié, perd
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no tenen poder executiu sobre la manera com es realitza la formacié. EL BIBB, per contra,
no ha estat mai gaire interessat en els tftols que s'atorguen localment mitjangant organitza-
cions professionals amb una forta representacié dels estaments socials entre els examinadors.
Reflectint el punt de vista dels empresaris, que estan més interessats en els continguts i en els
processos de formacié que en els titols, es dedica a actualitzar els programes i fins i tot du a
terme projectes pilot i exercicis d’avaluacié.

Tots aquests organismes cerquen |’acord entre 'administracié publica i els estaments so-
cials amb relacié als continguts de la formacié professional, pero llurs estatus i autoritat va-
rien considerablement. Un cop el BIBB ha promulgat les reglamentacions relatives a una
formaci6 per a una professié concreta —un procés en el qual cal implicar les organitzacions
empresarials i els sindicats— i ’Administracié federal competent n’ha promulgat un decret,
aquests reglaments ja tenen la forca de la llei. La tasca del BIBB, per tant, porta implicita
una sancié legal i és, com a conseqiiéncia, reconeguda per tothom, la qual cosa contribueix
a la coheréncia del sistema. No passa el mateix al Regne Unit, on els organismes responsables
dels eximens no tenen suport legal a ’hora de prendre decisions. La seva autoritat emana de
la tradicié en alguns casos (per exemple, en el cas de City and Guilds), de la qualitat dels seus
serveis en daltres (en el del Council of Technical and Comercial Education), perd, per da-
munt de tot, del reconeixement dels empresaris i de les institucions de formacié. A causa de
la descentralitzacié hi ha una gran necessitat d’oferir normes clares i ingiiestionables. Tan-
mateix, el gran nombre d’organismes examinadors i la seva diversitat comporten problemes
de demarcacié i de comparacié de qualificacions. S’estan fent gestions per arribar a una mi-
llor coordinacié de les tasques sota els auspicis del govern, perd el sistema encara trigara a es-
devenir unificat. Actualment, el NCVQ té establerts i tipificats uns dos-cents titols de for-
macié professional d’abast nacional, els quals espera fer augmentar fins a 600 el 1992. Per la
seva banda, els CPC francesos elaboren reglaments que adquireixen forga legal un cop han
estat acceptats pel Ministeri d’Educacié. En aquest punt s'assemblen al BIBB, llevat que les
decisions les prenen respecte dels examens finals i requereixen un temps per arribar als alum-
nes mitjangant instruccions del Ministeri.

La relacié més estreta amb I'estament governamental es déna en el cas dels CPC france-
sos, que depenen totalment del Ministeri; els representants dels empresaris i dels aprenents
n'exerceixen alternativament la presidéncia, perd no poden qiiestionar els recursos que posa
a la seva disposicié el Ministeri per tal de portar a terme estudis preparatoris, etc. La situacié
reflecteix la distribucié de responsabilitats en el camp de la formacié, ja que el Ministeri té el
paper central amb relacié a la formacié professional inicial escolar i fins i tot és, a la practi-
ca, I'linic organisme encarregat de la certificacié, mentre que I'estament social queda margi-
nat. La situacié és forga diferent a Alemanya, on els empresaris constitueixen un grup pode-
r6s al si del BIBB, perqué sén ells mateixos els qui organitzen i financien la major part de la
formacié professional. El que es posa en joc és, per tant, molt important, sobretot perque el
sistema dual déna accés tant a un titol com a una qualificacié reconeguda per I'estament so-
cial en els convenis col-lectius. Aixi, les negociacions del BIBB fan referéncia tant als contin-
guts de la formacié com als nivells retributius per a aprenents i treballadors especialitzats; la
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relacié entre certificacié i qualificacié és més estreta que enlloc. El Ministeri federal i I'Ad-
ministracié del Land també hi sén representats, perd aixd no afecta la independéncia del
BIBB, que disposa de recursos substancials i d’'una plantilla propia. Els organismes centrals
d’eximens i validacions al Regne Unit sén completament independents de les unitats enca-
rregades de I'educacié de les administracions local i central. Els comités d’usuaris/proveidors
inicien la revisié de titols i 'acreditacié de cursos i asseguren la relacié directa entre els usua-
ris i les institucions de formacié, les quals sé6n extremadament autdnomes.

Per la seva banda, els sindicats tenen relativament poca influéncia sobre els plans d’estu-
di, llevat potser d’Alemanya, on critiquen activament els detalls del sistema sense qiiestio-
nar-ne, perd, I'existencia. La seva representacié en el BIBB comporta que, de fet, tinguin
cert poder sobre la formacié professional i és poc probable que hi renunciin trencant les ne-
gociacions, sobretot perqué els acords determinen els nivells retributius dels aprenents i, en
definitiva, dels treballadors especialitzats. A Franga, en principi, els sindicats participen en
les negociacions en igualtat de condicions que les organitzacions empresarials, perd el seu
paper tendeix a ésser forga més passiu a la prictica perqué no disposen dels mitjans necessa-
ris per dur a terme investigacions i se senten impotents per alterar la manera com s'apliquen
les decisions. Com a la majoria de paisos, els sindicats de treballadors manuals sé6n partida-
ris de cursar més hores de formacié professional a I'aula per tal d’evitar que els empresaris
transformin una determinada mena de formacié en ma d’obra barata. Es per aixd que salien
amb els sindicats de professors —els interessos dels quals van dbviament en la mateixa di-
reccié— al preu de donar-los més veu i vot en les negociacions sobre els continguts de la for-
macié, on els seus punts de vista no sén sempre coincidents.

Els organismes implicats en el procés de renovacié i d’innovacié dels plans d’estudi sén,
per regla general, responsables tnicament de les materies i dels continguts professionals, la
qual cosa implica I'existéncia de problemes de coordinacié amb les materies i els continguts
de caracter més general. A Alemanya, el Govern federal és responsable de la formacié pro-
fessional en el lloc de treball, mentre que el Land és I'encarregat de la formacié a I'escola. Les
comissions consultives lligades als ministeris d’educacié dels Linder es van establir el 1974
per coordinar les dues parts de la formacié, perd el procediment é molest i sembla que no
és gaire eficag, ateses les nombroses critiques que ha rebut la manca de coordinacié entre la
formacié a I'escola i la que es fa a la indistria. La coordinacié no constitueix un problema
tan rellevant a Franga, perque tot i que els CPC només s'ocupen de les materies professio-
nals, la unitat del Ministeri encarregada de les materies generals (la Inspection Générale) esta
ben representada als CPC. A Anglaterra mai no hi ha hagut tanta dicotomia entre ensenya-
ment general i professional com al continent. La coordinacié s’hi estableix amb naturalitat,
sense disposicions institucionals complicades, a través de lligams informals entre els organis-
mes examinadors i les escoles, a partir de la considerable llibertat de les escoles a I'hora de
preparar cursos i de la llarga tradicié de fer cursos sandvitx en la inddstria.
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Leficacia dels sistemes de formacié professional

De quina manera la formacié professional educa els joves com a individus preparats per
al treball i fins a quin punt és adequada la relacié entre el rendiment del sistema de formacié
i el mercat de treball? La relacié entre formacié i lloc de treball és, gairebé per naturalesa,
problematica. La previsié de necessitats de formacié professional ja no es basa en la deman-
da, mesurada en termes de deficit de personal qualificat i d’expansié de I'estructura de la
forga de treball activa, com es basava, ldgicament, a mitjan anys seixanta, quan hi hagué un
creixement rapid i una mancanga de qualificacions. Ara que el creixement és menys estable i
que hi ha problemes d’atur estructural, les necessitats de formacié professional ja no es po-
den definir de la mateixa manera. A la majoria de paisos, la crisi ha provocat un canvi radi-
cal en la manera d’enfocar la formacié i 'ocupacié. Com que I'accent principal del mercat
de treball ja no es posa en la quantitat, les necessitats de formacié s’han de definir en termes
de qualitat, perqué s'addueix que els joves no troben feina ja que els seus coneixements no es
corresponen amb les noves necessitats de 'economia: hi ha llocs de treball buits, d’'una ban-
da, i joves sense feina, de I'altra, bisicament a causa d’un problema de manca de corres-
pondencia entre necessitats empresarials i oferta de qualificacions. Es per aixd que actual-
ment s'esmercen tants esforgos per a modernitzar la formacié professional.

Hi ha dubtes sobre si les noves politiques sén adequades per combatre el problema de
Patur juvenil, ara que en general a Europa el sector piiblic ha tallat en sec la contractacié i les
grans empreses prefereixen reorganitzar la seva forga de treball abans que contractar nouvin-
guts. Una possible opcié consisteix a desenvolupar un sistema que tingui com a objectiu la
creacié de noves estructures de formacié, i treure el millor benefici possible de la situacié
aprofitant el periode durant el qual els joves estan en atur per forga, és a dir, millorar la for-
macié i la transicié al mén del treball de tots els joves de 16 a 18 anys, o almenys en els de-
socupats. Aquesta és la filosofia que hi ha al darrere dels sistemes en la majoria de paisos eu-
ropeus. El programa YTS al Regne Unit, per exemple, pretén arribar a tots els joves de més
de 16 anys que no estudiin ni treballin. Canomenada garantia de Pasqua promet que tots els
joves que acaben I'escola i es veuen abocats a I'atur trobaran feina abans de la Pasqua se-
giient. A Alemanya, el sistema dual s’ha expandit ripidament més per causes socials que
econdmiques, amb el raonament que és millor formar els joves encara que només sigui per-
que esdevinguin aturats ben preparats que no pas tenir aturats mal preparats sense cap pos-
sibilitat de trobar feina. De la mateixa manera, a Itilia i als Paisos Baixos la dimensié i I'abast
de la formacié s'estan expandint per donar resposta a les necessitats dels joves de 16 a 18
anys.

Els escéptics diran que tot aixd es fa només per posposar 'atur fins després dels 18 anys,
cosa que potser és certa. Perd no es pot pretendre que el sistema educatiu, per si sol, resolgui
tots els problemes —sobretot els estructurals— del desequilibri econdmic. Sovint fa Pefecte
que ensenyament i formacié sén les paraules magiques que pronuncien els politics quan fa-
lla tota la resta. Cal considerar també que les noves estructures de formacié s’estableixen per
complementar les propostes qualitatives i quantitatives, no per suplir-les. Al cap i a la fi, no
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es poden posar en marxa noves estructures sense tenir en compte qué és el que cal ensenyar,
i aixd, al seu torn, requereix unes quantes anlisis de necessitats, sobretot en camps en ex-
pansié, com ara el de les noves tecnologies de la informacié.

Per tot aixd, la darrera qiiestié sempre és la mateixa: com analitzar I'eficicia de la forma-
ci6 professional. Hi ha dos criteris possibles:

- Criteri intern. S’adapta bé la formacié professional al grup al qual se suposa que ha de
servir, és a dir, atrau els joves i els permet d’obtenir un titol? La qiiesti6 encara es podria
subdividir més, perqué determinats grups de joves se senten tradicionalment més incli-
nats a certs tipus de formacié, i caldria examinar-ne la seva adaptabilitat.

- Criteri extern. Tant en termes d’accés a una feina com en termes d’accés al mén del tre-
ball, el sistema s’adequa a la formacié rebuda, les oportunitats de promocié, la mobili-
tat i el salari?

Lindicador escollit hauria de dependre, evidentment, de les expectatives del programa de
formacié que sestigui analitzant. No cal que ens entretinguem en les dificultats practiques
que implica utilitzar aquests indicadors, que han de tenir en compte les circumstancies es-
pecials de I'entorn econdmic i social. Es licit pensar que un programa no és valid perqué
obté un fracis escolar del 50% si se sap que estd pensat per satisfer les necessitats dels alum-
nes menys aptes? Si hi ha una alta taxa d’atur entre els joves d’un curs determinat, cal pensar
que el curs esth mal estructurat o que els alumnes de cursos més alts ocupen totes les feines
d’aquell sector? Les perspectives de promocid, a més, inicament es poden jutjar a llarg ter-
mini, la qual cosa en dificulta la valoracié.

Malgrat certs problemes, aquests criteris, si s'utilitzen amb sensibilitat i prudeéncia, cons-
titueixen un punt de referéncia necessria, tot i que no suficient, per analitzar I'eficicia de la
formacié professional. Finalment, cal recordar que I'eficicia externa hauria de tenir en
compte altres factors a més de les deficiencies de la formacié professional, com ara I'estat del
mercat de treball (el nivell d’atur, la politica de contractacions, les previsions de creixement
del sector en questid, etc.) i les propostes haurien d’estar relacionades tant amb la politica
d’ocupacié com amb la de formacié.4!
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in the Developed World: A Comparative Study. Londres: Routledge, 1989. Estudis semblants sén F. Pedré, Sistema
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tes de latur juvenil. Barcelona: Societat Catalana de Pedagogia, 1990, i també F. Pedré, «Esta canviant la forma-
ci6 professional? Una anilisi comparativa dels continguts de la formacié professional a Europan, Revista de Econo-
mia Social y del Trabajo 11 (1991), p. 30-44. La visi6 dels empresaris i dels consells directius de les grans multi-
nacionals europees és ben reflectit a L'educacid i la competdncia professional a Europa. Estudi de la Taula Rodona
Europea sobre l'educacié i la formacié a Europa. Barcelona: Institut Catala de Noves Professions, 1990.





